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KALITE POLITIKASI Haziran,2023

Otomotiv sektorii ve beyaz esya sektoriindeki firmalara elektrik klemensleri ve konnektorleri tireticisi olan
Escuturco Yonetimi, tamamlayici nitelikteki IATF 16949 ve ISO 9001 standartlarinin gerekliliklerine
uygunluk ¢ercevesinde Kalite Politikasini yayinlamaktadir.

Kalite Yonetim Sisteminin uygulanmasi yoluyla Escuturco sunlar taahhiit eder:

*Son kullanicilarin giivenligini garanti altina almak i¢in {iriinlerimizi etkileyen tiim yasal ve diizenleyici
gerekliliklere bagli kalmak.

«Sirketin ana hedefi olarak miisterilerimizin memnuniyetini en iist seviyede tutmak igin, iiriinlerin
teknik gerekliliklerine ve s6z konusu misterilerin 6zel gereksinimlerine uygunlugun yam sira bizi
rekabetten farklilastiran yiiksek diizeyde hizmeti miisterilerimize garanti etmek.

«Insami sirketin ana degeri olarak goérmek, onlara giivenli bir ortam saglayarak is kazalarmi ve meslek
hastaliklarini 6nleyerek calisanlarimizin saghgim ve giivenligini giivence altina almak.

*Gorevlerin ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde maksimum ¢ok yonliiliik, yeterlilik ve
profesyonellik saglamak amaciyla kurulustaki tiim kisilere gerekli egitimi saglamak.

*Maksimum etkinlik ve verimlilige ulagsmak igin siirekli izlenen siiregler araciligiyla kalite yonetim
sisteminin etkinligini artirmak.

*Kalite sapmalarinin profesyonel yonetimi i¢in kok neden analizini yapmak, uygunsuzluk kaynaklarini
ortadan kaldirmak ve kaliteyi degil tiretim maliyetlerini azaltmak i¢in eylem planlarini uygulayarak "Sifir
Hata" fikrini organizasyonun tiim seviyelerine aktarmak.

*Kurulusun tiim siireglerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi igin gerekli kaynaklar: saglamak.
*Maksimum miisteri memnuniyet nihai hedefiyle miisteri sikayetlerini ve taleplerini en hilz1 sekilde
profesyonel bir yaklasimla ele almak.

o Ilgili faaliyetlerimizde karsilikli fayda saglamak amaciyla ana tedarikcilerimizle en iyi isbirligini
kurmak.

*En yiiksek kalite standartlarina ulagsma arayisi iginde, iirtin ve siireclerin siirekli iyilestirilmesini ve
siirdiiriilebilir olmasim bir calisma felsefesi olarak taahhiit etmek.
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